
 

Библиотечно-информационное обслуживание инвалидов 

Рязанской области в 2022 г.: мониторинг 

 

Деятельность общедоступной библиотеки по содействию социокультурной 

реабилитации лиц с ограниченными возможностями здоровья – это целый комплекс 

мероприятий, имеющих целью оказание помощи особым группам пользователей в 

достижении и поддержке оптимальной степени участия в общественной жизни, 

реализации культурных интересов и запросов, что в конечном итоге обеспечивает им 

возможность для позитивных изменений в образе жизни и наиболее полную 

адаптацию в обществе. 

Общедоступные библиотеки Рязанской области: 32 

 обеспечивают реализацию права на равный доступ к информации, соблюдая 

принципы специализированного и интегрированного обслуживания лиц с 

ограниченными возможностями здоровья; 

 содействуют формированию читательской и информационной культуры 

пользователей с ограниченными возможностями здоровья, их социальной адаптации; 

 совершенствуют и развивают инклюзивные форматы деятельности; 

 делают акцент на квалифицированную консультативную помощь и 

совместную работу с общественными и иными заинтересованными учреждениями; 

 ведут работу по формированию в обществе адекватного, уважительного 

отношения к инвалидам. 

Физическая доступность библиотек – одно из важнейших условий реализации 

конституционного права граждан на доступ к информации, успешного решения задач 

оказания библиотечно-информационных услуг пользователям с ограниченными 

возможностями здоровья. Создание доступной среды – сложная задача. До недавнего 

времени при строительстве и ремонте зданий потребности инвалидов не 

учитывались. При создании безбарьерной среды в библиотеках следуют принципу 

«разумного приспособления» Конвенции о правах инвалидов. 

Модельный стандарт деятельности общедоступной библиотеки от 31 октября 

2014 г. указывает на основные требования к библиотекам, обслуживающих людей с 

ограниченными возможностями здоровья: «безопасность, комфортность, 

беспрепятственный доступ к библиотечному и информационному пространству с 

использованием технологий, учитывающих разные формы инвалидности». 

В последние годы библиотеки Рязанской области становятся все более 

привлекательными и доступными для людей с ограниченными возможностями 

здоровья: безбарьерные пространства зон обслуживания читателей, вспомогательных 

помещений, отдельные автоматизированные рабочие места и др. 

В 2022 году муниципальные библиотеки продолжили участвовать в реализации 

национального проекта «Культура». Модельные библиотеки нового поколения по 

праву стали территорией безграничных возможностей, примером одной из форм 

организации помощи инвалидам в социализации, предоставления им 

дополнительных возможностей для реабилитации и творческой самореализациии. 
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В 2022 году открылись библиотеки нового поколения: 

 

1. Центральная районная библиотека им. Б.А. Можаева (Пителинский 

муниципальный район) 

2. Библиотека – филиал № 9 ЦБС г. Рязани 

3. Центральная детская библиотека ЦСДБ г. Рязани 

4. Библиотека – филиал № 5 ЦСДБ г. Рязани 

5. Шацкая детская библиотека 

Это современные многофункциональные, библиотечно-информационные 

центры с комфортным пространством, современным дизайном, обновленным 

книжным фондом, современным оборудованием, интернетом, доступом к 

Национальной электронной библиотеке, новейшим технологиям, адаптированным 

под запросы пользователей с ограниченными возможностями здоровья. 

Библиотекам нового поколения есть чем привлечь пользователей с 

ограниченными возможностями здоровья: новые яркие, интересные книги, красивое 

и современное пространство и, конечно, новое оборудование. Появились отдельные 

детские и подростковые зоны, а библиотечная мебель подобрана с учетом возрастных 

особенностей детей: разноуровневые стеллажи, напольные сиденья-пуфики и др. 

Библиотеки нового поколения не только отвечают общим стандартам, но и 

имеют свои уникальные особенности. 

Преобразование Центральной районной библиотеки им. Б.А. Можаева 

Пителинского муниципального района позволило не только сохранить, но и 

подчеркнуть ее уникальность как места, где сохраняется и продвигается литературное 

наследие уроженца Пителинской земли, писателя, драматурга, лауреата 

Государственной премии СССР Бориса Можаева. 

Каждая из библиотечных зон связана с тем или иным произведением Бориса 

Можаева. Например, музейная комната, посвященная знаменитому земляку, названа 

по его повести «Живой». Природные мотивы в интерьере музейной комнаты 

погружают посетителей в атмосферу, в которой родился и вырос писатель, откуда 

берет истоки его творчество. Другие зоны также связаны с творчеством писателя: «По 

дороге в Мещеру», «Дождь будет», «Зеленый дом», «Запах мяты и хлеб насущный», 

«Экология литературы», «Старые истории». 

Библиотека-филиал № 9 имени П. Н. Васильева ЦБС г. Рязани более 20 лет 

работает как библиотека семейного чтения, реализуя авторские программы, проекты 

по продвижению книги и чтения среди различных категорий читателей, в том числе 

пользователей с ограниченными возможностями здоровья. 

В рамках модернизации на первом этаже библиотеки появился Центр книги и 

чтения с выделенными зонами: залы художественной, справочной и отраслевой 

литературы со свободным доступом к книжному фонду. В уютной обстановке можно 

почитать, позаниматься, полистать газеты и журналы. В библиотеке созданы все 

условия для самообразования. В Центре книги и чтения работает интеллект-центр и 

творческая мастерская «кАРТинка». Здесь проходят занятия клуба «Серебряная 

нить» и мастер-классы в рамках проекта «Азбука творчества». На втором этаже 

организованы: детский зал и молодежное «ПРОстранство», Центр правовой 

информации и тематический зал «Литературная провинция» с постоянными 
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экспозициями и выставками о жизни и творчестве рязанских литераторов.  

А модернизированная постоянная экспозиция, посвящённая поэту П. Н. Васильеву, 

придала новый импульс работе с литературным наследием автора. 

В холле второго этажа – бесплатная зона Wi-Fi, а также создана комфортная 

среда для отдыха и общения. В Центре правовой информации предоставляется доступ 

к полнотекстовым электронным библиотекам «Polpred.com. Обзор СМИ», «Русская 

история», Национальной электронной библиотеке (НЭБ), Президентской библиотеке. 

На базе Центра правовой информации работает Общественная юридическая 

приемная, где пользователи с ограниченными возможностями здоровья могут 

получить квалифицированную юридическую консультацию. 

На третьем этаже – АРТ-чердак и ещё одна творческая мастерская, где проходят 

занятия студии бисероплетения. А новый конференц-зал Васильевский, получивший 

имя в честь поэта Павла Васильева, стал основным местом для проведения культурно-

массовых мероприятий. 

Центральная детская библиотека ЦБС г. Рязани в её новом качестве подарок 

не только жителям Канищево. В ходе модернизации книжный фонд ЦДБ увеличился 

на 4390 новых изданий. И эти книги находятся в доступной близости от читателей 

микрорайонов Недостоево, Семчино и Приокского, включая маломобильные группы 

населения, для них созданы комфортные условия, позволяющие участвовать во всех 

мероприятиях модельной библиотеки. 

Библиотечное пространство разделено на пять многофункциональных 

территорий с названиями произведений писателя-фантаста Кира Булычева, в которых 

тот пишет о будущем, предугадывая развитие науки и техники. За основу дизайн-

проекта взята тема «Создатели будущего». Стилистическое оформление 

пространства, его специальная атрибутика, соответствующий реквизит 

действительно погружают в фантастическую атмосферу будущего, где посетителю 

библиотеки уготована роль не зрителя, а участника творческого процесса. В этом 

плане глубоко символично напутствие писателя на центральной стене «Будущее 

начинается сегодня». В арт-холле проводятся интерактивные мероприятия, мини-

спектакли, интермедии, выставки, бенефисы читателей, свободный микрофон. 

Каждый его уголок – прекрасная фотозона. 

В интерьере детской территории, по аналогии с повестью Булычева «Заповедник 

сказок», реальный мир органически соседствует с современными сказочными 

технологиями. Установленное здесь оборудование позволяет легко 

трансформировать пространство в мини-кинозал, учебный класс или творческие 

художественные мастерские. Детская территория стала местом семейного чтения, 

творческой самореализации и содержательного отдыха, а сказочная художественная 

роспись стен создала ещё и волшебное настроение. Дети с ограниченными 

возможностями здоровья с удовольствием проводят здесь свободное время, принимая 

участие в энклюзивных мероприятиях. 

Молодежной территории очень подошло название «Обозримое будущее». Здесь 

современные стеллажи и выставочные комплексы с новинками книг и периодики. 

Дополненная зонами электронных ресурсов и мультимедиа эта локация 

предназначена для проведения встреч и переговоров, лекций и дискуссий, мастер-

классов и тренингов, обсуждения книг, экранизаций, достижений технического 
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прогресса – всего того, что приближает молодежную аудиторию к обозримому 

будущему. 

Не менее интересны и функциональны для массового читателя любого возраста 

коворкинг-территория («Институт времени») и конференц-зал («Коралловый 

замок»), где создана комфортная и в то же время деловая атмосфера для мероприятий 

любой формы и уровня. 

 

Библиотека – филиал № 5 ЦСДБ г. Рязани в новом библиотечном 

пространстве использовала тематику «Пушкинское Лукоморье». В интерьере каждой 

из пяти территорий модельной библиотеки прослеживается связь с жизнью и 

творчеством великого русского поэта Александра Сергеевича Пушкина. 

В центре холла «У Лукоморья» – сказочная композиция с живописными 

фигурками Бабы Яги и Кощея Бессмертного, которая, безусловно, станет прекрасной 

фотозоной для читателей. Обслуживание детей с ограниченными возможностями 

здоровья библиотека определила, как одно из главных направлений своей 

деятельности. Библиотека работает со всеми категориями инвалидов. Теперь для 

комфортного пребывания детей здесь предусмотрены гардероб, мягкие диваны и 

телевизор. 

Территория «Пушкинская Москва» разделена: на зону обслуживания читателей, 

где представлен фонд с новыми интересными книгами; интеллект-зону, 

оборудованную автоматизированными рабочими местами с доступом к скоростному 

интернету и Национальной электронной библиотеке; экскурсионную зону с 

экспозицией, посвященной московскому периоду жизни А.С. Пушкина. 

«Сказочное Лукоморье» – удивительное место, оформленное в стиле сказок             

А. С. Пушкина и рассчитанное на обслуживание и досуг маленьких читателей.                       

В атмосфере уюта детям будут читать сказки, рассказывать увлекательные истории, 

проводить конкурсы и викторины, демонстрировать обучающие видеоролики на 

интерактивной панели. 

Пространство «Пушкинский зал» включает зону обслуживания читателей, 

событийную площадку и арт-зону. В зале планируется проводить балы, конференции, 

встречи с интересными людьми, литературно-музыкальные композиции, концертные 

программы, тематические вечера и праздники. Территория легко трансформируется 

в коворкинг – место, где посетители могут не только поработать, но и собраться для 

делового и дружеского общения. Здесь же расположена картинная галерея «Мелодии 

вдохновения», где выставляются работы профессиональных художников и читателей 

библиотеки. 

При создании сенсорной комнаты «В гостях у Арины Родионовны» было учтено 

приоритетное направление деятельности библиотеки – работа с детьми с 

ограниченными возможностями здоровья. Оснащенное современным оборудованием 

(воздушно-пузырьковой панелью и массажным креслом-качалкой), это пространство 

помогает создавать положительный эмоциональный фон, уменьшать тревожное 

состояние, снижать агрессию, мышечное и психоэмоциональное напряжение. 

 

Шацкая детская библиотека объединила в себе чтение, творчество, общение, 

науку и искусство. Комфортное и уютное пространство, сочетающее зоны для работы 
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и чтения, активных игр и творчества с интерактивным оборудованием, теперь в 

каждом зале библиотеки. У пользователей есть доступ к таким современным 

информационным ресурсам, как Президентская и Национальная электронные 

библиотеки, сервис электронных книг «Литрес», Интернет и Wi-Fi. Специальное 

оборудование позволяет работать и отдыхать в библиотеке детям с ограниченными 

возможностями здоровья. 

Зона абонента получила название «Книжная карусель». Здесь много новых книг: 

сказок, стихов, приключений, литературы о природе, животных. Она предназначена 

для читателей дошкольного и младшего школьного возраста. 

Единое общедоступное книжное пространство «Книжный космос» – для 

пользователей среднего и старшего школьного возраста. 

В модельной библиотеке появилось место для встреч и общения родителей с 

педагогами, врачами, работниками правоохранительных органов, деятелями 

культуры и знатными людьми – «Родительская школа». Оформленные выставки и 

подборка специальной литературы окажут помощь родителям в воспитании детей с 

ограниченными возможностями здоровья. 

В читальном зале дети не только читают книги, но и могут участвовать в мастер-

классах, в семейных праздниках и виртуальных путешествиях, играть в 

интеллектуальные игры. 

На большом экране они могут смотреть любимые фильмы, мультфильмы, 

виртуальные концерты, путешествия и экскурсии. А на подиуме – читать стихи и петь 

в караоке. 

Модернизация библиотек открывает перед сотрудниками новые горизонты 

творчества и позволят в полной мере осуществлять значимые социально-культурные 

проекты, организовать работу новых кружков и студий, что будет способствовать 

развитию познавательных и творческих способностей читателей, в том числе с 

ограниченными возможностями здоровья. 

Настоящее время перемен касается не только принципов библиотечного 

пространства, но и принципов работы. Государственные, муниципальные библиотеки 

Рязанской области являются проводником человека в информационном потоке, 

гарантом качества получаемой информации, общественной площадкой, местом 

встреч, дискуссий и самореализации, инклюзивным центром, который предоставляет 

равные возможности всем пользователям без исключения. 

Универсальный библиотечный фонд, разнообразный по содержанию и 

носителям информации, является одним из наиболее эффективных средств 

реабилитации и социокультурной адаптации незрячих и слабовидящих людей. 

Книга значится в ряду главных ценностей российских семей, в которых есть 

незрячий ребенок или взрослый. Книга в доступном формате позволяет им 

познать область чувств и явлений, связанных со зрительным восприятием мира. 

В целях улучшения библиотечного обслуживания инвалидов по зрению 

Рязанская областная специальная библиотека для слепых обеспечивает доступ к 

литературе специальных форматов инвалидам по зрению Рязанской области. Фонд 

библиотеки универсален по содержанию, рассчитан на разные возрастные и 

социальные группы населения, насчитывает свыше 100 тыс. единиц хранения и 

включает литературу по различным отраслям знаний. 
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Этот специализированный фонд представляет собой уникальную часть 

информационных ресурсов не только конкретной библиотеки, но и всего региона. 

Центральные библиотеки всех муниципальных образований заключили с Рязанской 

областной специальной библиотекой для слепых договоры на обслуживание по 

межбиблиотечному абонементу. Благодаря такому сотрудничеству инвалидам по 

зрению, проживающим на территории Рязанской области, доступны не только 

традиционные печатные, но и современные специальные издания: аудиокниги на 

различных носителях, книги со шрифтом Брайля, книги с крупным шрифтом и 

большими яркими картинками, тактильные книжки-игрушки. Рязанская областная 

специальная библиотека для слепых активно занимается изданием литературы для 

незрячих и слабовидящих читателей. Книги издаются в трёх форматах: укрупнённым 

шрифтом, рельефно–точечным и «говорящие» книги на цифровых носителях. 

В рамках Договора по межбиблиотечному абонементу (МБА) центральных 

библиотек всех муниципальных образований с Рязанской областной специальной 

библиотекой для слепых инвалиды по зрению, проживающие на территории 

Рязанской области, имеют доступ к литературе специальных форматов в 

адаптированном удобном для них виде с учетом специфики восприятия информации: 

аудиокниги на различных носителях, книги со шрифтом Брайля, книги с крупным 

шрифтом и большими яркими картинками, тактильные книжки-игрушки. Рязанская 

областная специальная библиотека для слепых активно занимается изданием 

литературы для незрячих и слабовидящих читателей. 

На базе всех центральных библиотек муниципальных районов созданы центры 

информационного обеспечения инвалидов. 

На постоянно действующих экспозициях, стендах «Муниципальный 

информационный центр» представлена информация для инвалидов: выставки, 

тематические папки-досье, тематические картотеки, в которых отражается 

актуальная социально значимая, правовая, краеведческая информация. 

Многие правовые и социально значимые вопросы требуют разъяснений и 

консультаций специалистов на территории библиотек во время специальных 

мероприятий. Библиотеки активно сотрудничают с различными организациями своих 

населенных пунктов, помогая людям с ограниченными возможностями здоровья быть 

в курсе актуальной информации. 

Актуально в библиотеках издание библиографических изданий, разнообразных 

по объему, читательскому назначению, учитывающих информационные потребности 

и приоритетные направления работы библиотек с инвалидами: библиографические 

указатели, дайджесты, рекомендательные списки, путеводители, буклеты, закладки, 

памятки, листовки и т.д. 

Проектно-программная деятельность в области библиотечно-информационного 

обслуживания пользователей с ограниченными возможностями здоровья стала 

неотъемлемой частью библиотечной работы. 

В отчетном году в государственных и муниципальных библиотеках области 

реализованы различные программы и проекты, активная позиция отмечается у 

сотрудников сельских библиотек. Участие библиотек в реализации государственных, 

областных, муниципальных проектов, программ позволяет библиотекам стать более 

видимыми, демонстрируя активность содействия библиотек социокультурной 
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реабилитации лиц с ограниченными возможностями здоровья. Интересные проекты, 

программы помогают привлечь в библиотеку новых пользователей, начать 

эффективное сотрудничество с другими учреждениями, обеспечивают переход от 

разовых мероприятий к систематической, планомерной работе. 

В общедоступных библиотеках Рязанской области успешно реализуются 

проекты, программы, ориентированные на взрослых и детей с ограниченными 

возможностями здоровья. 

Некоторые примеры: 

 проект «Культурное лето – 2022» (Рязанская областная универсальная 

научная библиотека имени Горького); 

 проект «Многоцветье сказочных теней», проект «По страницам журнала 

«Мурзилка» (Рязанская областная детская библиотека); 

 проект «Тепло сердец: правила здоровья» (Рязанская областная специальная 

библиотека для слепых); 

 проект «Преодоление: информационная поддержка людей с ограничениями 

жизнедеятельности» (библиотека-филиал № 15 ЦБС г. Рязани); 

 авторские программы: «С добром и лаской к человеку» (библиотека-филиал 

№ 3 ЦБС г. Рязани), «Спешите делать добрые дела» (библиотека-филиал № 9 ЦБС г. 

Рязани), «Особые дети в библиотеке. Сто шагов в науку» (библиотека-филиал № 12 

ЦБС г. Рязани); 

 программа «Милосердие» (библиотека-филиал № 5 ЦСДБ г. Рязани); 

 проект «Книга и Дети» (библиотека-филиал № 10 ЦСДБ г. Рязани); 

 проект «Перспектива» (ЦБ им. Л.А. Малюгина, г. Касимов); 

 проект «Мир безграничных возможностей» (ЦДБ им. А.В. Ганзен,  

г. Касимов); 

 программа «Мир равных возможностей» (Кораблинская центральная 

библиотека); 

 программа «Через книгу – к добру и свету» (Кораблинская детская 

библиотека); 

 программа «Ваше здоровье» (Городская библиотека № 1 Кораблинского 

муниципального района); 

 программа «Библиотека – территория добра и творчества» (Бобровинская 

сельская библиотека Кораблинского муниципального района); 

 проект «Тема» (Центральная библиотека, г. Ряжск); 

 проект «Здоровое сердце» (Центральная библиотека Сасовского 

муниципального района); 

 программа «Забота» (Центральная библиотека им. А.Н. Левашова Спасского 

муниципального района); 

 проект «Волонтеры книжной культуры» (Старожиловская центральная 

библиотека); 

 проект «Школа правовой грамотности» (Истьинская сельская библиотека 

Старожиловского муниципального района); 

 проект «Милосердие и книга» (Шацкая детская библиотека); 

 программа «К чтению – через досуг и общение» (Шиловская 

межпоселенческая библиотека имени Н.С. Гумилева). 
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Начиная с 2020 года Рязанская областная специальная библиотека для слепых 

при поддержке Министерства культуры Рязанской области и Министерства труда и 

социальной защиты населения Рязанской области стала участником региональной 

программы «Формирование системы комплексной реабилитации и абилитации 

инвалидов, в том числе детей-инвалидов». 

 

Культурно-досуговая деятельность 

В работе библиотек нашли достойное отражение памятные даты в истории 

России, юбилеи деятелей науки, культуры, краеведение и др. 

Основные события 2022 года 
2022 год – Год культурного наследие народов России 

Указ Президента Российской Федерации от 30.12.2021г. № 745 «О проведении в 

Российской Федерации Года культурного наследия народов России». 

350-летие со дня рождения российского императора Петра I (9 июня 1672 года) 

Указ Президента Российской Федерации от 25.10 2018 г. № 609 «О праздновании 

350-летия со дня рождения Петра I» 

300-летие прокуратуры России (12 января 1722 года) 

Указ Президента Российской Федерации от 24.03.2021 г. № 163 «О праздновании 

300-летия прокуратуры России» 

2018 – 2027 гг. – Десятилетие детства в Российской Федерации 

Указ Президента Российской Федерации от 29.05.2017 г. № 240 «Об объявлении 

в Российской Федерации Десятилетия детства» 

1160-летие зарождения российской государственности (862 г. – призвание 

Рюрика старейшинами межплеменного государства Северной Руси) 

1140-летие объединения князем Вещим Олегом Северной и Южной Руси в одно 

государство с центром в Киеве (882 г.) 

875 лет со времени первого летописного упоминания о Москве (1147 г.) 

2018 – 2027 гг. – Десятилетие детства в Российской Федерации 

Указ Президента Российской Федерации от 29.05.2017 г. № 240 «Об объявлении 

в Российской Федерации Десятилетия детства» 

2022-2031 гг. – Десятилетие науки и технологий в Российской Федерации 

Указ Президента Российской Федерации от 25.04.2022 г. № 231 «Об объявлении 

в Российской Федерации Десятилетия науки и технологий» 

В 2022 году отмечали: 

150-летие со дня рождения русского этнографа, географа, исследователя и 

писателя Владимира Арсеньева 

Указ Президента Российской Федерации от 01.11.2021 г. № 620 «О праздновании 

150-летия со дня рождения В.К. Арсеньева» 

100-летие со дня рождения российского философа, социолога и писателя 

Александра Зиновьева 

Указ Президента Российской Федерации от 01.10.2021 г. № 564 «О подготовке и 

проведении мероприятий, посвященных 100-летию со дня рождения А.А. Зиновьева» 

100-летие основания конструкторского бюро публичного акционерного 

общества «Туполев» 
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Указ Президента Российской Федерации от 14.12.2020 № 786 «О праздновании 

100-летия основания конструкторского бюро публичного акционерного общества 

"Туполев"». 

Юбилеи писателей: 

220 лет А. И. Одоевскому (1802–1839); 

210 лет А. И. Герцену (1812–1870); 

210 лет И. А. Гончарову (1812–1891); 

205 лет А. К. Толстому (1817–1875); 

170 лет Д. Н. Мамину-Сибиряку (1852–1912); 

140 лет К. И. Чуковскому (1882–1969); 

130 лет М. И. Цветаевой (1892–1941); 

130 лет К. Г. Паустовскому (1892–1968); 

90 лет Р. И. Рождественскому (1932–1994); 

85 лет В. Г. Распутину (1937–2015) и др. 

Библиотечная столица России 2022 года – Нижний Новгород. 

Спектр мероприятий, проводимых библиотеками очень обширен: книжные 

выставки, фестивали и конкурсы, экскурсии, литературные вечера и литературно-

музыкальные композиции, литературные квесты и игровые программы, фольклорные 

праздники, театрализованные спектакли, благотворительные акции и др. 

Традиционными в библиотеках стали мероприятия, проводимые к 

Международному Дню инвалида, Международному Дню защиты детей, 

Международному Дню слепых, Международному дню белой трости, Всемирному 

дню зрения, Дню пожилого человека и др. 

Некоторые мероприятия, проводимые библиотеками, направлены 

непосредственно на людей с ограниченными возможностями здоровья, их 

родственников, родителей детей-инвалидов, специалистов, работающих с 

инвалидами. 

Большая часть – это совместные мероприятия, объединяющие всех участников 

на основе общих интересов вне зависимости от их физических возможностей. 

В библиотеках активно развивается инклюзивное направление деятельности. 

Инклюзивная среда в равной степени нужна и инвалидам, и здоровым людям. 

Инвалидам, чтобы выйти из социальной изоляции, здоровым людям – для разрушения 

стереотипов и формирования личностных качеств, необходимых для понимания, 

восприятия и реального взаимодействия друг с другом. Расширение фокуса с 

особенностей и потребностей одной группы людей на потребность всего общества 

наполняет библиотеку иным содержанием: говорить с аудиторией на равных, быть с 

ней в диалоге. 

Некоторые примеры: 

 Библионочь, Ночь искусств – ежегодные социально-культурные акции, 

посвященные чтению. Это самые большие инклюзивные мероприятия, которые 

собирают всех желающих принять в них участие. Проходят по всей России 

(государственные, муниципальные библиотеки Рязанской области); 

 межрегиональный фестиваль-форум в поддержку людей с ограниченными 

возможностями здоровья «Подснежник» (государственные, муниципальные 

библиотеки Рязанской области); 
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 межрегиональный фестиваль национальной книги «Читающий мир», 

региональный фестиваль женской поэзии «Волнуясь сердцем и стихом» (Рязанская 

областная универсальная научная библиотека имени Горького); 

 областной конкурс литературного творчества среди людей с ограниченными 

возможностями здоровья «Здесь край мой, исток мой, дорога моя…», посвящённый 

85-летию образования Рязанской области и 85-летию со дня основания Рязанской 

областной организации Всероссийского общества слепых. (Рязанская областная 

специальная библиотека для слепых) 

 цикл мероприятий, посвященных памятным датам истории России «Вехи 

памяти и славы», цикл краеведческих мероприятий «Земли Рязанской имена и даты» 

(Региональный методический центр по работе с инвалидами РОСБС); 

 фестиваль инклюзивного творчества «Дорогою добра», городской фестиваль 

«Рязанская книга» (ЦГБ им. С.А. Есенина, г. Рязань), час православной культуры 

«Великая сила Крещенской воды», православная беседа «Икона – окно в Божий мир», 

час духовности «Православная книга – компас души» и др. (библиотека-филиал № 3 

ЦБС г. Рязани), день доброты «Улыбка добра и надежды» (к Международному дню 

инвалидов), конкурсно-тематическая программа «Осенняя рапсодия», игровая 

развлекательная программа «Много смеха здоровью не помеха», вечер фольклора 

«Фольклорные посиделки» и др. (библиотека-филиал № 9 ЦБС г. Рязани); 

 литературная гостиная «Муза блокадного Ленинграда – Ольга Бергольц», 

вечер-портрет «Ученый. Исследователь. Путешественник», посвященный 195-летию 

со дня рождения П.П. Семенова-Тян-Шанского, исторический вечер «Тебе, певцу. 

Тебе, герою!», посвященный герою Отечественной войны 1812 г. Денису Давыдову 

(Центральная библиотека Захаровского муниципального района); 

 литературно-музыкальный вечер «Я, конечно, вернусь…», посвященный 

творчеству В.С. Высоцкого, урок мужества «На огненных Московских рубежах», 

виртуальное путешествие «Крым с Россией навсегда», медиабеседа «Звездными 

тропами Циолковского», исторический час «Над будущим России», 

информационный час «Паралимпийцы России» (ЦБ им. Л.А. Малюгина, г. Касимов), 

игровая программа «Пасхальный благовест», беседа «Из истории Касимовской 

сетевязальной фабрики» (Библиотека № 7, г. Касимов); 

 краеведческий час «Подвигу – жить», час информации «Забытая старина: 

традиции, ремесла, мастера» (Кораблинская центральная библиотека), 

библиотренинг «Жить в позитиве», час полезной информации «Стиль жизни – 

здоровье» (Городская библиотека № 1, г. Кораблино); 

 час поэзии «Под покровом Петра и Февронии», краеведческие посиделки 

«Щедра талантами родная сторона», посвященные 85-летию Рязанской области и 45-

летию Путятинского района (Путятинская центральная библиотека); 

 час творчества «День добра и уважения» (Городская библиотека при СКЦ, 

г.Рыбное); 

 литературно-музыкальный вечер «Я, конечно, вернусь…», посвященный 

памяти В.С. Высоцкого, историко-патриотическое путешествие «Наш Севастополь», 

патриотический вечер «Доблесть. Подвиг. Слава», буккроссинг к Международному 

дню инвалидов (Ряжская центральная библиотека имени И.И. Макарова); 
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 в рамках межрегионального фестиваля национальной книги «Читающий 

мир» вечер поэзии «Читаем Марину Цветаеву», вечер фронтовой поэзии «Наша сила 

- в единстве», час информации «От сердца к сердцу» (Сапожковская центральная 

районная библиотека); 

 фотовыставка «Прошлое и настоящее Сасовского района», краеведческая 

выставка «Свет моей родины» в рамках Дня района «Родного края разноцветье»,   

литературный вечер «Золотая роза Константина Паустовского», литературная беседа 

«Подвижник русского слова», посвященная русскому писателю, фенологу, 

литературоведу и историку русской культуры А.Н. Стрижеву, творческая встреча с 

поэтом и прозаиком В.Ф. Хлыстовым, литературный час к 130-летию со дня 

рождения К.Г. Паустовского «Гениальный романтик», экспозиция «Зиновьеву – 100», 

познавательный час «Миры К.Э. Циолковского», презентация Книги Памяти села 

Шевали-Майдан в рамках проекта по созданию Книг Памяти сел и муниципальных 

образований Российской Федерации и др. (Центральная библиотека имени А.С. 

Новикова-Прибоя Сасовского муниципального района); 

 театральные постановки «Северное сияние», «Не любо – не слушай» 

театральной группы «Тряхнем стариной» (Скопинская центральная районная 

библиотека); 

 в рамках акции «Мы дарим вам тепло своей души» - книжная выставка 

«Книги, помогающие жить» (межпоселенческая библиотека Шацкого 

муниципального района); 

 час искусства «Выдающийся мастер пейзажа»: к 190-летию со дня рождения 

живописца И.И. Шишкина, литературные часы: «Живи и помни»: к 85-летию со дня 

рождения В.Г. Распутина, «Мастер деревенской прозы»: к 99-летию со дня рождения 

Б.А. Можаева, вечер-портрет «Эльдар Рязанов в жизни и на экране»: к 95-летию со 

дня рождения кинорежиссера Э.А. Рязанова и др. (Шиловская межпоселенческая 

библиотека имени Н.С. Гумилева) и др. 

Сельская библиотека, оставаясь гарантом права граждан на свободный доступ к 

информации, на бесплатность библиотечных услуг, способствует росту культурного 

уровня местного населения, развитию и реализации интеллектуального потенциала 

своих читателей, хранит местную историю, организует деятельность по 

продвижению книги и чтения, привлекая к этому движению жителей села. 

Нередко сельский библиотекарь – инициатор и организатор участия местного 

населения в решении социальных проблем территории. 

Как правило, пенсионеры, ветераны, люди с инвалидностью составляют 

значительную группу пользователей сельской библиотеки. Эти люди особенно 

нуждаются в помощи библиотеки. Их волнуют вопросы пенсионного обеспечения, 

медицинского, социального обслуживания. Им необходима информация правого 

характера и многое другое. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья библиотека на селе является 

единственным каналом социальной мобильности. Сельские библиотеки используют 

разные формы и методы работы с инвалидами: 

 фольклорный час «Здравствуй, русская матрешка!», уроки творчества 

«Новогодние игрушки своими руками», «Золотая осень» (Борисовская сельская 

библиотека Александро-Невского муниципального района), литературный час «Я в 
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гости к Пушкину спешу» (Калининская, Ленинская сельские библиотеки Александро-

Невского муниципального района); 

 урок патриотизма «О Родине, о мужестве, о славе», исторический экскурс 

«Вместе мы едины» (Елинская сельская библиотека Захаровского муниципального 

района), урок доброты «Доброта спасет мир» (Федоровская сельская библиотека 

Захаровского муниципального района); 

 цикл мероприятий по православию и духовному просвещению, здоровому 

образу жизни (Алексеевская, Криушинская, Малаховская сельские библиотеки 

Клепиковского муниципального района), акция «Библиотерапия» (Оськинская 

сельская модельная библиотека Клепиковского муниципального района); 

 литературно-музыкальная встреча с Е. Рощиной – детским поэтом, 

прозаиком, исполнительницей авторских песен (инвалид по зрению, г. Кораблино), 

акция «Поем двором», акция «Звучит есенинское слово» (Бобровинская сельская 

библиотека Кораблинского муниципального района); 

 выствка-инсталляция «Многообразие русских народных промыслов» 

(Альютовская сельская библиотека Пронского муниципального района), мастер-

класс «Рукитворят, когда душа вдохновляет» (сельская библиотека с. Малинищи 

Пронского муниципального района), краеведческий час «Как домашние ремесла 

дурнашей становились промыслами» (Октябрьская сельская библиотека Пронского 

муниципального района); 

 час поэзии «Если душа родилась крылатой», посвященный 130-летию со дня 

рождения М.И. Цветаевой (Макеевская сельская библиотека Путятинского 

муниципального района), выставка народного творчества «Уголок старины» 

(Унгорская сельская библиотека Путятинского муниципального района); 

 акция «Читающая деревня», направленная на популяризацию творчества 

писателей и поэтов Рязанского края (сельские библиотеки Сасовского 

муниципального района), экскурсия «Каргашино – родовое имение В.Ф. фон дер 

Лауница» (Каргашинская сельская библиотека Сасовского муниципального района), 

беседа «В начале было слово…», книжная выставка «В веках живет могучий дух 

славянский…» (Устьевская сельская библиотека Сасовского муниципального 

района), тематические обзоры: «Народные промыслы Рязанского края», «Рязанской 

области – 85 лет» (Нижнемальцевская сельская библиотека Сасовского 

муниципального района), православная беседа «Святая Троица» (Усадовская 

сельская библиотека Сасовского муниципального района); 

 экспресс-беседа «Жизнь продолжается, и она прекрасна!» (Чернослободская 

сельская библиотека Шацкого муниципального района), урок доброты «Смотри на 

меня, как на равного» (Казачинская сельская библиотека Шацкого муниципального 

района), урок милосердия «Творя добро, мы умножаем душу» (Кермисинская 

сельская библиотека Шацкого муниципального района), час милосердия «Добро 

зажигает звезды» (Сново-Здоровская сельская библиотека Шацкого муниципального 

района), праздничная программа «С открытым сердцем и добрым словом» 

(Каверинская сельская библиотека Шацкого муниципального района) и др. 

В сельской местности очень развито обслуживание пользователей с 

ограниченными возможностями здоровья, не имеющих возможности посещать 

библиотеку, на дому. Выполняя важную социальную, гуманную роль, обслуживание 
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на дому способствует сохранению числа пользователей библиотеки, помогает 

сохранять социальные связи, реализуемые через чтение и общение. 

Роль библиотеки в жизни детей с ограниченными возможностями здоровья 

переоценить невозможно. Для многих из них мир открывается именно через книгу. 

Других детей, их родителей библиотека привлекает, как центр межличностного 

общения, место проведения досуга. Используя имеющиеся ресурсы библиотеки 

предоставляют детям условия для культурного развития, формирования и 

удовлетворения их образовательных, коммуникативных и иных потребностей в 

соответствии с их индивидуальными, возрастными особенностями. 

Взаимодействие библиотек с родителями детей с ограниченными 

возможностями здоровья – одна из первостепенных задач, которая позволяет выявить 

социально-психологические особенности ребенка, определить круг его интересов, 

читательские предпочтения. Сами родители во многих библиотеках являются 

абонентами индивидуального информирования и, соответственно, получают 

полезную информацию по электронной почте или приходя в библиотеку. Дети с 

ограниченными возможностями здоровья и их родители нуждаются в предоставлении 

им по необходимости библиографической и фактографической информации 

правового характера, по социальной защите, адаптации, вопросам лечения, 

воспитания и обучения. Родители детей с ограниченными возможностями здоровья 

нуждаются в информационной и методической помощи со стороны специалистов 

разного профиля: психологов, педагогов, логопедов, дефектологов, библиотекарей. 

Родителями востребованы проводимые библиотеками часы информации с 

привлечением специалистов. Библиотекари помогают родителям в отборе детской 

литературы, доступной и понятной ребёнку, рассказывают о родителях, семьях, 

детях-инвалидах, тех, кто не смирился с судьбой и наперекор ей стал полноценным 

гражданином общества. Многие родители нуждаются в информационной и 

методической помощи со стороны специалистов разного профиля: психологов, 

педагогов, логопедов, дефектологов, библиотекарей. 

Дети и взрослые участвуют во всех библиотечных акциях, городских и районных 

мероприятиях: Неделя детской и юношеской книги, всероссийская акция 

«Библионочь», всероссийская акция «Ночь искусств», День славянской 

письменности и культуры, Международный день защиты детей, всероссийский 

праздник «День знаний» и др. 

Дети с ограниченными возможностями здоровья нередко мало, плохо читают, 

некоторые и вовсе не умеют читать. Знакомство детей с лучшими произведениями 

мировой, отечественной литературы, преодоление трудностей у детей в общении, 

пребывании в коллективе, неуверенности в себе достигаются через различные формы 

библиотечной работы, применяемые в библиотеках области: 

 открытые уроки по произведению А.А. Фадеева «Молодая гвардия» 

(Рязанская областная универсальная научная библиотека имени Горького); 

 IX Ганзеновские чтения, межрегиональная акция «Сказки народов России», 

VI творческий конкурс «Все знать, все видеть»: к 130-летию со дня рождения К.Г. 

Паустовского, конкурс «Книга – другу в подарок», творческие мастер-классы 

«Письмо Победы», «Открытка ветерану», «Подарок маме своими руками», 

«Здравствуй, осень» (Рязанская областная детская библиотека); 
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 инклюзивные концертные программы: «Была весна – весна Победы», 

«Вместе сделаем мир интересней» (Региональный методический центр по работе с 

инвалидами РОСБС); 

 цикл экологических часов для учащихся ОГБОУ «ЦОДТ», цикл праздничных 

мероприятий (Центральная детская библиотека г. Рязани), литературно-музыкальная 

композиция «Край березовый, край Есенина» (библиотека-филиал № 3 ЦСДБ г. 

Рязани), литературно-музыкальная композиция «Русское сердце живет в балалайке», 

праздник «Люблю золотую пору листопада» (библиотека-филиал № 5 ЦСДБ г. 

Рязани), урок доброты «У природы есть друзья: это мы – и ты, и я», литературно-

фольклорная игра «Гуляют ребятки в зимние Святки» (библиотека-филиал № 9 ЦСДБ 

г. Рязани), театрализованный праздник «Новый год в Тридевятом царстве», 

библиомикс «Добрый мир любимых книг» (библиотека-филиал № 10 ЦСДБ г. 

Рязани); 

 занятия для детей в рамках проекта «Мир безграничных возможностей»: «В 

гостях у книги», «Продолжи сказку» и др. (ЦДБ им. А.В. Ганзен, г. Касимов); 

 цикл мероприятий «Светлый мир народной культуры», час фольклора 

«Развеселая ты, Масленица!», литературно-познавательное путешествие «Страна 

детского фольклора», развлекательно-игровая программа «Фольклорные посиделки» 

(Кораблинская детская библиотека); 

 познавательные часы: к Дню кошек «ПочиМур. ПочиМяу», «Космос», 

«Хорошо нам рядышком с дедушкой и бабушкой», фольклорная поляна «Старинный 

шелк былин и роспись поговорок», экологический праздник «Птицы нашего края» 

(Городская библиотека № 3, г. Шацк); 

 в рамках акции «Добрый театр» «Театральный ералаш» (Рыбновская детская 

библиотека); 

 в рамках проекта «Милосердие и книга»: литературные посиделки 

«Путешествие в ДружбаГрад», виртуальная космическая игра-путешествие «Веселый 

космодром», литературно-игровой калейдоскоп «Солнечное настроение» и др. 

(Шацкая детская библиотека); 

 литературный час «Наш земляк – Анатолий Митяев» в рамках VII 

Межрегиональной акции «Читаем А. Митяева», квест-игра «Тропинка Лукоморья», 

литературный квест «Любимые книги», игра-поиск «Литературные раскопки» 

(Шиловская детская библиотека) и др. 

Большая работа проводится библиотеками по поддержке и развитию 

разнообразных увлечений пользователей с ограниченными возможностями здоровья. 

Творчество, являясь важной частью социокультурной реабилитации инвалидов, 

дает возможность человеку реализовать себя, почувствовать себя значимым для 

общества, приносить пользу окружающим, отвлекает от своих проблем и 

одиночества. Для многих библиотека – это место самореализации. 

Используя возможные ресурсы, библиотеки создают условия для раскрытия 

талантов людей с ограниченными возможностями здоровья, продвижения и 

популяризации их творчества. 

Особым интересом пользуются выставки, в организации которых принимают 

участие сами инвалиды: 
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Некоторые примеры: 

 персональная выставка В.В. Федорова «Дыхание природы» (Рязанский 

областной клуб художников-любителей, Рязанская областная специальная 

библиотека для слепых); 

 «Лоскутная рапсодия» (Рязанская областная специальная библиотека для 

слепых); 

 творческая мастерская «Декорация» (Рязанская областная детская 

библиотека); 

 выставка «Чудо добрых рук» (Центральная библиотека Захаровского 

муниципального района); 

 Ольга Швецова (инвалид детства) начала заниматься рукоделием с 

семилетнего возраста: вышивает крестом, бисером, лентами, стразами, вяжет 

крючком. Во многом благодаря реализации программы «Библиотека – территория 

добра и творчества» (Бобровинская сельская библиотека Кораблинского 

муниципального района) только в 2022 году Ольга Швецова участник: областной 

тематической выставки «Творчество художников-любителей Рязанской области» 

(живопись, графика), приуроченной к 85-летию Рязанской области, тематических 

выставок Кораблинского краеведческого музея, персональных выставок 

Кораблинского, Скопинского краеведческих музеев, музея-заповедника «Усадьба 

С.Н. Худекова», онлайн-акций, организованных библиотеками Ростовской области; 

 выставка творческих работ «Рукотворный мир красоты и мудрости 

народной» (Кораблинская центральная библиотека); 

 выставка работ детей с ограниченными возможностями здоровья – 

участников кружка по бисероплетению «Радужные крошки» (Корнеевская сельская 

библиотека Скопинского муниципального района); 

 выставки рисунков и поделок: «Умелые руки не знают скуки», «Добрых рук 

творенье» (Путятинская центральная библиотека) и др. 

Распространенным направлением культурно-досуговой деятельности библиотек 

является создание клубов, творческих объединений, кружков. Вовлечение лиц с 

ограниченными возможностями здоровья в эти неформальные объединения 

способствует развитию творческих способностей участников, эффективной 

социальной реабилитации и интеграции в местном сообществе, расширению 

коммуникативных связей, созданию непринужденной обстановки межличностного 

общения, реализации возможностей психологической разгрузки. 

Разнообразны тематика и формы заседаний: литературно-музыкальные вечера, 

встречи с интересными людьми, беседы, консультации с приглашением различных 

специалистов, просмотры фильмов и др. Тематика клубов отражает то, что особенно 

интересно для их участников. Клубные объединения с успехом работают во всех 

библиотеках и объединяют большое количество пользователей с ограниченными 

возможностями здоровья. 

Привлечение лиц с ограниченными возможностями здоровья в число 

пользователей библиотек во многом зависит от того, насколько полно в процессе 

библиотечного обслуживания учитываются их информационные потребности, 

культурно-досуговые интересы. Очень важно осуществлять постоянный мониторинг 

мнений, взглядов, предпочтений пользователей. 
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Социальное партнерство 

Развитие социального партнерства библиотек обусловлено приоритетами в 

области формирования «доступной» инфраструктурной и культурно-досуговой 

среды, создания необходимой ресурсной базы, развития интеграционных процессов 

и профессиональной состоятельности тех учреждений, которые работают с 

инвалидами. 

В современных условиях очень важно сотрудничество в совместной разработке 

направлений развития библиотек по библиотечно-информационному обслуживанию 

лиц с ограниченными возможностями здоровья, поиска путей модернизации 

библиотечных услуг, внедрения новых информационных технологий. 

Создание устойчивой системы профессионального партнерства библиотек, при 

котором решаются общие задачи территориального и регионального библиотечного 

обслуживания населения, содействует появлению инновационных форм 

библиотечной деятельности, повышению эффективности библиотечного 

обслуживания. Сотрудники Рязанской областной специальной библиотеки для 

слепых, Регионального методического центра по работе с инвалидами делятся 

методикой работы по обслуживанию инвалидов с коллегами других библиотек. 

С целью обеспечения непрерывности профессионального образования, 

повышения квалификации сотрудников библиотек Рязанской области по вопросам 

библиотечно-информационного обслуживания пользователей с ограниченными 

возможностями здоровья специалисты Рязанской областной специальной библиотеки 

для слепых, Регионального методического центра по работе с инвалидами 

разработали курс лекции по дополнительной профессиональной программе 

повышения квалификации «Современное библиотечно-информационное 

обслуживание лиц с ограниченными возможностями здоровья» (Центр 

дополнительного образования ГБУК РО «Библиотека им. Горького»). 

В 2022 году с целью выявления лучших региональных практик работы 

муниципальных библиотек по содействию социокультурной реабилитации 

пользователей с инвалидностью различных категорий, в т. ч. детей с ограниченными 

возможностями здоровья, Региональный методический центр по работе с инвалидами 

при поддержке министерства культуры Рязанской области инициировал и 

организовал проведение областного конкурса работы муниципальных библиотек с 

инвалидами. На конкурс были представлены заявки муниципальных библиотек 

региона с описанием реализованных проектов, программ, опыта взаимодействия 

библиотек с государственными, общественными организациями. 

Важной задачей организаторов стало обобщение и распространение лучших 

конкурсных материалов: о них было рассказано на семинаре «Работа библиотек с 

инвалидами: потребности и возможности», издан сборник информационно-

методических материалов «Информационно-библиотечное обслуживание инвалидов: 

актуальные аспекты», куда вошли лучшие работы. 

В Рязанской областной специальной библиотеке для слепых состоялся 

межрегиональный семинар «Равные среди равных: инклюзивное культурное 

пространство». В работе семинара приняли участие руководители и специалисты 

государственных и муниципальных библиотек г. Москвы, г. Владимира, г. Липецка, 

г. Рязани и Рязанской области. 
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Способы решения назревших задач в детском чтении обсуждались за круглым 

столом «Детская книга: вызовы современности», проходившем в Рязанской 

областной универсальной научной библиотеке имени Горького в рамках 

государственной программы «Десятилетие детства». 

В рамках Недели детской и юношеской книги в Рязанской областной детской 

библиотеке состоялся круглый стол «Десять и более причин читать». 

Интересный опыт библиотечного обслуживания детей, идеи новых мероприятий 

обсудили библиотечные специалисты г. Сасово, Сасовского и Кадомского 

муниципальных районов на зональном семинаре «Библиотека для детей: 

инновационные практики и технологии», организованным Рязанской областной 

детской библиотекой. 

Сотрудники Рязанской областной специальной библиотеки для слепых, 

Регионального методического центра по работе с инвалидами стали участниками: 

семинара «Особенности библиотечного обслуживания людей с ментальными 

нарушениями» (СПб ГБУК ГСЦБС), межрегиональной практической конференции 

«Новые формы информационно-библиотечной работы по социокультурной 

реабилитации и абилитации людей с нарушениями зрения и ограниченными 

возможностями здоровья» (Псковская областная специальная библиотека для 

незрячих и слабовидящих). На конференции с докладом «Вовлечение инвалидов в 

культурную жизнь региона» выступила Лариса Георгиевна Волкова, заместитель 

директора Рязанской областной специальной библиотеки для слепых, руководитель 

Регионального методического центра по работе с инвалидами. 

Библиотечное обслуживание инвалидов – одно из самых сложных направлений 

библиотечной деятельности, требующее постоянного обновления знаний и 

знакомства с инновационными методиками. 

Очень важно, чтобы библиотекари осознавали не только социальную значимость 

обслуживания лиц с ограниченными возможностями здоровья, но и свою 

органичную причастность к этому процессу. 

Библиотекарь может с помощью книги переключить внимание и интересы 

человека с инвалидностью на доступную для него деятельность, выбор 

соответствующего его интересам занятия. 

Рекомендации: 

1. Важно формировать в обществе адекватное отношение к людям с 

инвалидностью разных категорий, понимание проблем инвалидности. 

2. Осваивать, применять принципы подхода, нацеленные на создание 

инклюзивной среды в пространстве библиотеки 

3. Вести разработку региональных программ и проектов 

4. Активно использовать новые технологии и возможности виртуального 

пространства для популяризации библиотечных услуг, книги и чтения, привлечения 

новых пользователей с ограниченными возможностями здоровья 

5. Используя имеющиеся ресурсы, развивать различные модели, практики и 

технологии использования различных видов творчества для удовлетворения особых 

познавательных потребностей детей (взрослых) с ограниченными возможностями 

здоровья. Организация творческих инклюзивных мастерских и площадок в рамках 

городских, районных и общероссийских акций и проектов 
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6. Продвигать идеи социальной ответственности и социального партнёрства в 

рамках внутриведомственного и межведомственного взаимодействия. Использовать 

различные профессиональные мероприятия для распространения лучших 

российских, региональных практик библиотечно-информационного обслуживания 

лиц с ограниченными возможностями здоровья 

7. Систематически повышать квалификацию библиотечных работников. 


